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声明：

目前市场上的浏览器版本越来越多，为了便于您能够在使用系统时能够获得最佳体验。我们推荐您使用IE系列、360浏览器、傲游浏览器、搜狗浏览器或QQ浏览器。

通过上述浏览器可以正常使用系统中的绝大多数功能，但有少许功能（如工作流图形化设计界面、Office在线编辑功能等）需要对浏览器设置一下才能够正常使用，具体说明如下：
（注：如果通过以下设置仍不能正常使用，请检查本机是否安装了木马防火墙软件，或者在浏览器上安装了带有各种安全限制的第三方工具条，如Google工具栏、Baidu工具栏等），如有安装请禁用或卸载后重试。
1
IE6浏览器
1.1 允许弹出窗口

首次访问系统时，在IE6状态栏右下角（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的提示，请点击下图红框位置选择“总是允许来自此站点的弹出窗口”即可。
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您也可以手工设置可以弹出所有IE窗口，操作方法如下： 

如下图点击选择“工具>弹出窗口阻止程序>关闭弹出窗口阻止程序”即可关闭对所有弹出窗口的限制。

[image: image4.jpg]3 about:blank -~ Nicrosoft Internet Explorer
IO HEO EFEQ KR EY W

Q- O REG 5T )

SHEOE I 6)

R
EFEHEOEIEER ©) |

D) [B) sowt vt SENET @) RHEVALETRE )
R ©) —_—

Hindows Update )
Windows Messenger

Internet 11 @)





2
IE7浏览器
2.1 允许弹出窗口
首次访问系统时，在IE7状态栏右下角（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的提示，请点击下图红框位置选择“总是允许来自此站点的弹出窗口”即可。
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您也可以手工设置可以弹出所有IE窗口，操作方法如下： 

如下图点击选择“工具>弹出窗口阻止程序>关闭弹出窗口阻止程序”即可关闭对所有弹出窗口的限制。
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2.2 支持图形化工作流

用IE7访问好客OA系统的图形化工作流设计界面，默认会出现如下图所示提示，点击选择“运行Active控件”即可：
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2.3 支持在线编辑Office功能
用IE7访问系统中的在线编辑Office功能时，默认会出现如下图所示提示，点击选择“运行Active控件”即可：
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3
IE8浏览器
3.1 允许弹出窗口

首次访问系统时，在IE8状态栏右下角（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的提示，请点击下图红框位置选择“总是允许来自此站点的弹出窗口”即可。
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3.2 支持图形化工作流

用IE8访问好客OA系统的图形化工作流设计界面，默认会出现如下图所示提示，点击选择“在所有网站上运行加载项”即可：
[image: image10.png][ IfEREE - REBAGH — Vindors Internet Explorer

BT e e 1%





3.3 支持在线编辑Office功能

用IE8访问系统中的在线编辑Office功能时，默认会出现如下图所示提示，点击选择“在所有网站上运行加载项”即可：
[image: image11.png][EEEE]
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4
IE9浏览器
4.1 允许弹出窗口

首次访问系统时，在IE9状态栏上方（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的提示，请点击下图红框位置选择“总是允许”即可。
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4.2 支持图形化工作流

用IE9访问好客OA系统的图形化工作流设计界面，默认会出现如下图所示提示，点击选择“允许”：
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同时，还要在 “Internet选项”中进行如下设置：
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4.3 支持在线编辑Office功能

用IE9访问系统中的在线编辑Office功能时，默认会出现如下图所示提示，点击选择“在允许”即可：
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5
IE10浏览器
5.1 启用兼容性视图

相比其它IE版本，IE10作了很多技术上的改动。在IE10默认安装后是没有开启“兼容性视图”功能的，这可能会导致使用系统时看到一些查询表格显示、RDLC报表显示或文本编辑器显示等各种问题，如下图所示：
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这时只要启用一下IE10的“兼容性视图”按钮，然后关掉IE再重新打开一下系统就可以了。启用步骤如下图所示：
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5.2 允许弹出窗口

首次访问系统时，在IE10状态栏上方（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的提示，请点击下图红框位置选择“总是允许”即可。
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5.3 支持图形化工作流

用IE10访问OA系统的图形化工作流设计界面，默认会出现如下图所示提示：
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同时，还要在 “Internet选项”中进行如下设置：
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5.4 支持在线编辑Office功能

用IE10访问系统中的在线编辑Office功能时，默认会出现如下图所示提示，点击选择“在允许”即可：
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6
IE11浏览器
6.1 启用兼容性视图

点击浏览器的设置按钮（如下图所示），在下拉窗口中选择“兼容性视图设置”：
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在弹出的兼容性视图设置窗口中，将当前访问的系统IP地址或域名添加到兼容性视图中的网站，然后关闭即可。
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6.2 支持图形化工作流

用IE11访问OA系统的图形化工作流设计界面，默认会出现如下图所示提示：
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同时，还要在 “Internet选项”中进行如下设置：
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7
傲游浏览器（V4.2版）

7.1 启用兼容模式

请按下图所示，在选项中点击“切换浏览内容：极速->兼容”，然后再重新登录一下本系统即可正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面。
注意：如果在选项中显示为“切换浏览内容：兼容->极速”则说明当前已是兼容模式，请不要再点击。
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8
360极速浏览器（V7.3版）

8.1 启用兼容模式

请按下图所示，在地址栏后面点击IE图标选择“兼容模式”，然后再重新登录一下本系统即可正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面。
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8.2 允许弹出窗口

首次访问系统时，在浏览器地址栏中（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的图标，请点击下图红框位置图标选择“始终允许显示xxx的弹出式窗口”即可。
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设置完成后，需要注销重新登录一下系统。

9
360安全浏览器（V6.3版）

9.1 启用兼容模式

请按下图所示，在地址栏后面点击IE图标选择“兼容模式”，然后再重新登录一下本系统即可正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面。
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10
搜狗浏览器（V4.5版）
10.1 启用兼容模式

请按下图所示，在地址栏后面点击默认的“高速”模式[image: image41.png]CES




，使用变为“兼容”模式[image: image42.png]CE:




，然后再重新登录一下本系统即可正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面。
[image: image43.png]MUETEES: - VA Sk - BTSN HEU MO BBY Km0 TR

‘ & O ) O k) | http;//192.168.1.132/hkpro/index_fms.aspd

S - | OmiEN @B I8 - | @zEns NeE - PHSHT
4 ETBRS: - VA Sk

‘~




10.2 允许弹出窗口

首次访问系统时，在浏览器状态栏中（如下图）会出现默认拦截弹出窗口的图标，请点击下图红框位置图标选择“不再拦截这个网站的弹出窗口”即可。
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设置完成后，需要注销重新登录一下系统。
11
Safari浏览器（V5.1版）
11.1 允许弹出窗口

首次访问系统时，需要点击浏览器地址栏后面（如下图）的设置按钮，去掉“阻止弹出式窗口”选项即可。
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设置完成后，需要注销重新登录一下系统。
12
FireFox火狐浏览器（V25.0版）
12.1 安装IE插件

请按下图所示步骤为FireFox浏览器安装IE插件后，即可正常显示工作流图形化设计等界面了。

步骤一：点击左上角的Firefox，在下拉栏中选择“附加组件”（如下图）
[image: image46.png]Firefox





步骤二：在附加组件管理器的的搜索框中输入 IE tab后搜索，在搜索结果中点击IE Tab后面的安装按钮（如下图）
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步骤三：安装完成后，关闭并重新打开FireFox浏览器，在窗口右下角会显示一个小图标，默认是FireFox图标[image: image48.png]


，点击一下该图标会切换为IE图标[image: image49.png]


，这样就可以在IE内核下使用系统了。
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12.2 允许弹出窗口

首次访问系统时，需要点击如下图所示位置的“选项”选项，选择“允许xxx弹出窗口”选项即可。
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设置完成后，需要注销重新登录一下系统。

13
Google Chrome浏览器（V28.0版）
13.1 安装IE插件

请按下图所示步骤为Chrome浏览器安装IE插件后，即可正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面。

步骤一：点击地址栏后面的选项按钮进入“工具》扩展程序”（如下图）
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步骤二：在扩展程序中点击“浏览该程序库”（如下图）
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步骤三：在Chrome网上应用店的搜索框中输入 IE tab后搜索，在搜索结果中点击IE Tab后面的FREE按钮（如下图）
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在弹出窗口点击确认添加，片刻后即安装完成。然后重新打开Chrome浏览器，在地址栏后面会多了一个IE图标的按钮，首先打开本系统登录界面然后点击一下该按钮即可在IE内核下使用系统了。
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13.2 允许弹出窗口

首次访问系统时，在浏览器地址栏中（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的图标，请点击下图红框位置图标选择“始终允许显示xxx的弹出式窗口”即可。
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设置完成后，需要注销重新登录一下系统。

14
QQ浏览器（V7.5版）
14.1 启用兼容模式

提醒：只有当本系统不能正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面时，才有必要按如下步骤启用兼容模式，如果各模块均可以正常显示则请忽略此步骤。

请按下图所示，在菜单栏中选择“工具》启用兼容性视图”按钮后即可：
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14.2 允许弹出窗口

首次访问系统时，在浏览器状态栏中（如下图）会出现默认拦截弹出窗口的图标，请点击下图红框位置图标选择“允许此网站弹出窗口”即可。
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设置完成后，需要注销重新登录一下系统。
15
猎豹浏览器（V4.3版）

15.1 启用兼容模式

提醒：只有当本系统不能正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面时，才有必要按如下步骤启用兼容模式，如果各模块均可以正常显示则请忽略此步骤。

请按下图所示，在地址栏后面点击“下载管理”图标后选择“设置”按钮：
[image: image59.png]



然后在“基本设置》浏览模式”中选择“优先使用兼容模式”： 
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16
百度浏览器（V6.0版）

16.1 启用兼容模式

请按下图所示，在地址栏后面点击IE图标选择“兼容模式(IE核)”，然后再重新登录一下本系统即可正常显示RDLC报表、工作流图形化等界面。
[image: image61.png]O pusEzs-vasE X |
< & ) hitp://192.168.1.132/hkpro/index_fms.aspx

GiEBIE
:
# \EEES (Chromet )
EEES (ER)




16.2 允许弹出窗口

首次访问系统时，在浏览器地址栏中（如下图）会出现默认禁止弹出窗口的图标，请点击下图红框位置图标选择“不再拦截此网站”即可。
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设置完成后，需要注销重新登录一下系统。

************************** 结束 **************************
各种浏览器的设置说明
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